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AWHP MIV-II 1. Wprowadzenie

1 Wprowadzenie

1.1 Uzywane symbole

W niniejszej instrukcji stosuje sie rézne poziomy zagrozenia, aby
zwréci¢ uwage uzytkownika na konkretne ostrzezenia. Dzieki temu
chcieliby$my zagwarantowa¢ uzytkownikowi bezpieczenstwo,
poméc w unikaniu probleméw i zapewnié prawidtowg prace
urzadzenia.

NIEBEZPIECZENSTWO

Ostrzezenie przed zagrozeniem, ktére moze prowadzic¢ do
ciezkiego uszkodzenia ciata.

OSTRZEZENIE

Ostrzezenie przed ryzykiem lekkiego uszkodzenia ciata.
UWAGA
Ryzyko szkéd materialnych.

Wazna informacja.

B >

33~ Odsytacz do innych instrukgji lub stron instrukgji.
1.2  Skréty i stownictwo
MIV: Modut wewnetrzny.

pompa ciepta: Pompa ciepta.
CWU: Ciepta woda uzytkowa

v v v WV

Temperatura zasilania: Temperatura wody w obiegu

grzejnikowym lub obiegu ogrzewania podtogowego.

» Temperatura pomieszczenia: Temperatura we wnetrzu domu lub
W pomieszczeniu.

» Warto$¢ zadana temperatury pomieszczenia: Temperatura, ktora
jest zaprogramowana na regulatorze i ktérg pompa ciepta musi
osiggnac.

» Wymuszenie wspomagania ogrzewania: Funkcja, przy pomocy

ktorej w okresach duzego chtodu dodatkowo do pompy ciepta

mozna wigczy¢é wspomaganie ogrzewania.
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1. Wprowadzenie

1.3

Informacje ogdline

AWHP MIV-II

1.3.1. Odpowiedzialnos¢ producenta

Nasze produkty sg wytwarzane z dotrzymaniem istotnych wymagan
réznych obowigzujgcych przepiséw, z tego powodu dostarcza sie je

z oznakowaniem ( € i wszystkimi wymaganymi dokumentami.

Zastrzega sie mozliwos¢ zmian technicznych.

Zgodnie z art. L. 113-3 Kodeksu Konsumenta (francuskiego),
jestesmy zobowigzani poinformowac klientéw o ich obowigzku
instalowania tej instalacji przez autoryzowanych instalatoréw, gdy
ilos¢ ptynu chtodniczego jest wieksza niz 2 kg, lub gdy wymagane jest
podtgczenie ptynu chtodniczego (przypadek systeméw dzielonych,
nawet gdy sa wyposazone w szybkoztgcza).

W razie zaistnienia nizej wymienionych okolicznosci nie ponosimy,
jako producent, zadnej odpowiedzialnosci:

» Nieprzestrzeganie instrukcji uzytkowania urzadzenia.

» Brak lub niedostateczna konserwacja urzadzenia.

» Nieprzestrzeganie instrukcji instalowania urzadzenia.

1.3.2. Odpowiedzialnos¢ instalatora

Instalator jest zobowigzany do zainstalowania urzadzenia i
wykonania pierwszego uruchomienia. Instalator musi przestrzegaé
nastepujgcych zaleceh:

» PrzeczytaC i przestrzegac wszystkie wskazowki w instrukcjach
dostarczonych z urzagdzeniem.

» Wykonanie montazu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i normami.

» Przeprowadzi¢ pierwsze uruchomienie i wszystkie wymagane
kontrole.

» Poinstruowaé uzytkownika o pracy instalacji.

» Zwrdci¢ uwage uzytkownika na obowigzek kontroli i konserwagiji
urzadzenia.

» Wreczy¢ uzytkownikowi wszystkie instrukcje obstugi.

1.3.3. Obowiazki uzytkownika

Dla zapewnienia optymalnej pracy urzadzenia, uzytkownik musi
przestrzegac nastepujacych zalecen:

» Przeczytac i przestrzegaé zalecenia podane w tej instrukcji
obstugi.

» Zleci¢ uprawnionemu instalatorowi przeprowadzenie instalowania
i pierwszego uruchomienia.

» Poprosic¢ instalatora o poinstruowanie odnosnie pracy instalaciji.

De Dietrich O 20/05/2010 - 300023331-001-A



AWHP MIV-II 1. Wprowadzenie

» Zadbac o przeprowadzenie wymaganych kontroli i prac
konserwacyjnych.

» Przechowywac instrukcje obstugi w dobrym stanie w poblizu
urzadzenia.

Niniejsze urzgdzenie nie jest przeznaczone do uzywania przez osoby
(w tym dzieci) o ograniczonych zdolnosciach fizycznych,
psychicznych, lub postrzegania zmystowego, ani przez osoby nie
posiadajgce zadnego doswiadczenia i wiedzy odnosnie uzywania
urzadzen, o ile nie sg dozorowane lub odpowiednio przeszkolone
przez osobe odpowiedzialng za ich bezpieczehstwo. Nalezy
szczegolnie zadba¢, aby nie dopusci¢ do urzadzenia dzieci.

20/05/2010 - 300023331-001-A De Dietrich O 6



2. Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa oraz zalecenia

AWHP MIV-II

2 Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa

oraz zalecenia

21 Wskazéwki dotyczace bezpieczenstwa

A

A

2.2 Zalecenia

A

NIEBEZPIECZENSTWO

Przy wystapieniu dymu lub wycieku srodka chfodniczego:
1. Wylaczy¢ urzadzenie.

2. Otworzy¢ okna.

3. Opusci¢ pomieszczenie.

4. \Wezwac autoryzowany serwis.

OSTRZEZENIE

Zaleznie od nastaw urzgdzenia:

» Temperatura grzejnikow moze osiggng¢ 90 °C.

» W trakcie pracy nie dotyka¢ armatury potgczeniowej
Srodka chtodniczego. Ryzyko oparzenia lub
odmrozenia.

UWAGA

Zleci¢ przeprowadzenie okresowej konserwac;ji
urzgdzenia. Przeprowadzenie corocznej konserwac;ji
Zleci¢ autoryzowanemu serwisowi lub zawrze¢ umowe na
konserwacije.

OSTRZEZENIE

Urzadzenie i instalacja powinny by¢ serwisowane
wytacznie przez autoryzowanych instalatoréw lub
autoryzowany serwis.

» Sprawdzac regularnie, czy cisnienie wody w instalacji wynosi od
1,5 do 2 bar.

» Zapewnic¢, aby urzadzenie byto dostepne w kazdej chwili do
konserwacji.

» Unikac oprdzniania instalaciji.

» Stosowac wytgcznie oryginalne czesci zamienne.

» Nie usuwacé z urzadzenia, ani nie zakrywac¢ zadnej naklejki lub
tabliczki znamionowej. Naklejki i tabliczki znamionowe muszg by¢é
czytelne przez caty okres uzytkowania urzgdzenia.
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AWHP MIV-II 2. Wskazowki dotyczace bezpieczenstwa oraz zalecenia

» Preferowac tryb STOP/FUNKCJA P-ZAM, ktoéry jest przewidziany
do wytgczenia urzgdzenia, przy czym zapewnione sg nastepujgce
funkcje:

— Ochrona przed zablokowaniem pomp

— Ochrona przeciwzamrozeniowa

20/05/2010 - 300023331-001-A De DietrichO 8



3. Opis AWHP MIV-II

3 Opis

3.1  Opis ogolny

Pompa ciepta AWHP sktada sie z dwéch elementéw:

» Agregatu zewnetrznego dla produkcji energii w trybie ogrzewania
lub chtodzenia.

» Modutu wewnetrznego z konsolg sterowniczg, ktéra zabezpiecza
wymiane ciepta miedzy ptynem R410A i obiegiem hydraulicznym.

Obydwa agregaty sg potgczone przewodami chtodniczymi i kablami
elektrycznymi.

System oferuje nastepujace korzysci:

» Obieg grzewczy pozostaje w izolowanej kubaturze budynku
mieszkalnego. Dlatego tez zastosowanie glikolu nie jest
obowigzkowe.

» Dzieki uktadowi inwertera pradu statego modut pompy ciepta
moze dopasowaé swojg moc do potrzeb pomieszczen
mieszkalnych. Jezeli pojemnosc¢ obiegu hydraulicznego jest
wieksza niz 20 litréw, stosowanie zasobnika buforowego nie jest
wymagane.

» Konsola sterownicza wykorzystuje czujnik zewnetrzny do
dopasowania temperatury obiegu grzewczego w zaleznosci od
temperatury zewnetrzne;.
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AWHP MIV-I|

3.2 Konsola sterownicza

3. Opis

3.2.1. Opis

@ ©
(= JCC

)

Wyswietlacz

Wytacznik gtéwny

Manometr

Przycisk potwierdzenia <— lub SERVICE

Przycisk temperatury cieptej wody uzytkowej &= lub +
Przycisk temperatury ogrzewania il jub -

Przycisk €] [Escape]

Przycisk wymuszenia zatgczenia wspomagania
ogrzewania

®@ Q@ e ®e 00

©

Przycisk "Menu"

3.2.2. Opis wyswietlacza

Wyswietlacz pokazuje stan pracy pompy ciepta, temperature
zasilania c.o. i ewentualnie kody usterek.

20/05/2010 - 300023331-001-A
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3. Opis
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‘u l‘n’l‘ﬂ‘l

0 Gum’ 0 Gam’ 5 Gan

«J

1 H ER  SERVICE|
- & 4

m—
M002227-B

AWHP MIV-II

Menu

» m : Menu informacyjne
[ ]
» P/ : Menu uzytkownika

» f : Ustawienia w "poziomie instalatora"
Tryb pracy

y R Tryb c.w.u.

» % : Tryb chtodzenia

» § : Tryb pracy wytaczenie/ochrona

p.zamrozeniowa

» 8 : Tryb ogrzewania

> : Sprezarka pracuje

» @ : Wspomaganie elektryczne lub hydrauliczne
pracuje, stopien 1-2

Wymuszenie wspomagania ogrzewania

» €m1 + [ Wymuszenie wspomagania ogrzewania

» €m1 +R Wymuszenie wspomagania podgrzewania
C.W.U.

» M+ U+ B% : Wymuszenie wspomagania
ogrzewania i podgrzewania c.w.u.

Pozostale informacje

» A : Usterka aktywna

] HG—”‘ : Nastawa wartoéci zadane;j

»  SERVICE : Reczne odpowietrzenie dziata / State
wyswietlanie menu informacyjnego

11
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AWHP MIV-II 4. Obstuga urzgdzenia

4 Obstuga urzadzenia

4.1 Wiaczenie i wylaczenie pompy ciepta

41.1. Wiaczenie pompy ciepta (ogrzewanie,
podgrzewanie c.w.u. lub tryb chtodzenia)

Q > A OSTRZEZENIE
Q ' |1 ‘ Q Pierwsze uruchomienie i wigczenie po catkowitym

wytgczeniu pompy ciepta moze przeprowadzac tylko

(1 i &= autoryzowany instalator.
Aby ponownie uruchomi¢ pompe ciepta, ktora jest w trybie STOP/
Q Q Q Q FUNKCJA P-ZAM, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:
MO002239-A
2x N » Nacisng¢ 2 razy przycisk , aby zmienic tryb pracy.
@ ' — D Q 3" patrz rozdziat: "Zmiana trybu pracy", strona 16.
O g
Q ' '— -'—. - » Nacisngc¢ przycisk < dla potwierdzenia i wyjscia z menu.
g &=
H o Jezeli nie zostanie nacisniety zaden przycisk, po 10
1 sekundach nastepuje powrét do zwyklej konfiguracii
Q Q Q Q konsoli, parametry nie zostajg zapamietane.
110022494 Aby wyj$é z menu, nacisngé przycisk €—).

» Wyswietlane sg ponizsze informacje, wskazujgce do wyboru tryb
pracy pompy ciepta:

20/05/2010 - 300023331-001-A De DietrichO 12



4. Obstuga urzadzenia AWHP MIV-II

Tryb pracy Na wyswietlaczu

Ogrzewanie i ciepta

woda B )
IC 0
o
|0.0°C
11 | &=
M002290-A
Ogrzewanie

b.H

1 | F

MO002289-A

umH

] § =

Ciepta woda uzytkowa

MO002293-A

Tryb chtodzenia i )
wytwarzania c.w.u. B % B

{b.HC

1 § 5

MO002292-A

Chtodzenie

* 2

(6.8

][] § =

MO002291-A
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AWHP MIV-I|

4. Obstuga urzgdzenia

Tryb pracy Na wyswietlaczu

Tryb pracy wytaczenie/ )
ochrona »

p.zamrozeniowa ' - o,
o
1.0
- g &=

MO002288-A

Basen

(o<

il
\b.HT
([ i &=

MO002289-A

Basen i wytwarzanie

C.W.U. B= 5

b.HC
I H &=

MO002290-A

4.1.2. Wylaczenie pompy ciepta: Wiaczenie
funkcji przeciwzamrozeniowej

A OSTRZEZENIE

Zaleca sig, aby nigdy nie wytacza¢ pompy ciepta
catkowicie.

Jezeli urzgdzenie jest odtaczone od zasilania
elektrycznego, funkcja ochrony przeciwzamrozeniowej
nie jest zapewniona.

Jezeli centralne ogrzewanie nie jest uzywane przez dtuzszy okres
czasu, zaleca sie przetaczenie pompy ciepta w tryb STOP/FUNKCJA
P-ZAM.

» Nacisng¢ 2 razy przycisk , aby zmienic tryb pracy.
3" patrz rozdziat: "Zmiana trybu pracy", strona 16.

» Wigczy¢ pompe ciepta w trybie STOP/OCHRONY (kod 6, symbol
).

» Nacisng¢ przycisk < dla potwierdzenia i wyjscia z menu.

o Ochrona przeciwzamrozeniowa instalacji pozostaje
1 aktywna

20/05/2010 - 300023331-001-A
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4. Obstuga urzadzenia

4.2

© O © O

© O

AWHP MIV-II

Zmiana parametrow uzytkownika

2

4.2.1. Zmiana temperatury zadanej
pomieszczenia llll §

i W ponizszej procedurze:

» Nastawy potwierdzane sg tylko przyciskiem <—.

»  Aby wyj$¢ z menu, nacisngé przycisk €—).

» Jezeli nie zostanie nacisniety zaden przycisk, po 10
sekundach nastepuje powr6t do zwyktej konfiguracji
konsoli, parametry nie zostajg zapamietane.

Dla spetnienia wtasnych wymagan odnosnie komfortu, wartos¢
zadang temperatury pomieszczenia mozna zwiekszy¢ lub
zmniejszy¢. Postepowac w nastepujacy sposob:

1. Nacisnaé przycisk """l

'GBc| O

]} § 7

0000

w7
o

«J -

000

)

+

©000@

M002240-A
2. Nacisnac przyciski + lub -, aby zmieni¢ wartosc.

Q Temperatura Zakres Skok | Nastawa fabryczna
Warto$¢ zadana od15do30°C|1°C |20°C

temperatury pomieszczenia

M002241-A

3. Nacisna¢ przycisk +— dla potwierdzenia i wyjscia z menu.

wartos$é na termostacie.

I ' '_’o d Jezeli jest podtgczony termostat pokojowy, to temperatura
': | '_- 1 zadana musi by¢ nastawiona 2K ponad zaprogramowang

M002242-A

15
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AWHP MIV-II 4. Obstuga urzgdzenia

4.2.2. Zmiana temperatury c.w.u. § &=

i W ponizszej procedurze:

» Nastawy potwierdzane sg tylko przyciskiem <«—'.

»  Aby wyj$¢ z menu, nacisngé przycisk €.

» Jezeli nie zostanie nacisniety zaden przycisk, po 10
sekundach nastepuje powr6t do zwyktej konfiguraciji
konsoli, parametry nie zostajg zapamietane.

Dla zachowania komfortu cieplnego uzytkownik moze zwiekszy¢ lub
zmniejszy¢ temperature zadang c.w.u. wykonujgc ponizsze
czynnosci:

1.

Nacisna¢ przycisk &=

2
EBc| O

1] § =

000

2 2. Nacisng¢ przyciski + lub -, aby zmieni¢ warto$¢.

Temperatura Zakres Skok | Nastawa
fabryczna

Temperatura zadana dla od40do65°C|1°C |50°C
+ <+« cieptej wody uzytkowej

© O

©®
_511
|
~

M002244-A

Q ) 3. Nacisna¢ przycisk +— dla potwierdzenia i wyj$cia z menu.
L .: [ 3
o= JdJ L
<« - H +

M002245-A

4.2.3. Zmiana trybu pracy

W ponizszej procedurze:

jmie

» Nastawy potwierdzane sg tylko przyciskiem <«—'.
»  Aby wyj$¢ z menu, nacisngé przycisk €——].

» Jezeli nie zostanie nacisniety zaden przycisk, po 10
sekundach nastepuje powr6t do zwyktej konfiguracii
konsoli, parametry nie zostajg zapamigtane.

20/05/2010 - 300023331-001-A De Dietrich O 16



4. Obstuga urzadzenia AWHP MIV-II

Dla zapewnienia swojego komfortu mozna wybra¢ inny tryb pracy
w nastepujacy sposob:

®2x 2 B Nacisna¢ 2 x przycisk .

IGBc| O

g &

M002249-A

2. Jezelina wyswietlaczu miga symbol rﬁn nacisnaé¢ przycisk <—'.

] - H +
M002250-A
W N 3. Nacisna¢ przyciski + lub -, aby zmieni¢ wartosc.
O -
'l Q Tryb pracy Wartos¢ | Na wyswietlaczu
Q - Ogrzewanie i ciepta woda 1 8 . B2
<] - H + D Ogrzewanie 2 &
Q ‘ ‘ Q Ciepta woda uzytkowa 3 [y
moozzs1-a | Tryb chtodzenia i wytwarzania c.w.u. 4 e, 4\> L =
Chtodzenie 5 e §
Tryb pracy wytaczenie/ochrona 6 §
p.zamrozeniowa
Basen 7 &
Basen i wytwarzanie c.w.u. 8 & . =
® 5 4. Nacisng¢ przycisk < dla potwierdzenia i wyjscia z menu.
O S
) - H +

000

M002252-A
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AWHP MIV-I|

O o
o | (BAc| O

]} § =

©000@

M002261-B

4. Obstuga urzgdzenia

42.4. Wiaczanie wspomagania

i W ponizszej procedurze:

» Nastawy potwierdzane sg tylko przyciskiem <«—.

»  Aby wyj$¢ z menu, nacisngé przycisk €—).

» Jezeli nie zostanie nacisniety zaden przycisk, po 10
sekundach nastepuje powr6t do zwyktej konfiguraciji
konsoli, parametry nie zostajg zapamietane.

Dla zapewnienia ochrony przeciwzamarzaniowej, wspomaganie
wigcza sie automatycznie, gdy temperatura zewnetrzna spadnie
ponizej 3 °C, oraz gdy temperatura zasilania c.o. spadnie ponizej
6°C.

Jezeli do obiegu jest podtgczony podgrzewacz c.w.u., wspomaganie
ogrzewania wtgcza sie automatycznie dla zapewnienia ochrony
przeciwzamrozeniowej, gdy temperatura zewnetrzna spadnie ponizej
3 °C, a temperatura cieptej wody bedzie nizsza niz 4 °C.

d Sterowanie wymuszone wspomagania ogrzewania nie jest
1 mozliwe, gdy wybrano tryb "Wyt/Ochrona p.zamroz".

Dla zapewnienia komfortu dodatkowo do pompy ciepta mozna
wigczy¢ wspomaganie, przy czym postepowac w nastepujacy
sposob:

1. Nacisnaé réwnoczesnie przyciski 1 i «—.

20/05/2010 - 300023331-001-A
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4. Obstuga urzadzenia
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AWHP MIV-II

2. Dla wybrania rodzaju zgdanego wymuszonego wspomagania
ogrzewania, naciska¢ wielokrotnie przycisk +—' przy wcisnietym

przycisku HE.

Wyswietlane symbole

Znaczenie

L

Wymuszenie wspomagania ogrzewania

M. &

Wymuszenie wspomagania podgrzewania
c.w.u.

L g =

Wymuszenie wspomagania ogrzewania i
podgrzewania c.w.u.

Symbol {ml zniknat z ekranu

Wymuszone sterowanie wspomagania
ogrzewania zostato deaktywowane

d Dla deaktywowania wspomagania ogrzewania, wykonac¢
procedure opisang powyzej

19
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AWHP MIV-II 5. Kontrole i konserwacja

5 Kontrole i konserwacja

5.1 Ogodlne zalecenia

A UWAGA

» Konserwacja raz w roku jest obligatoryjna.
» Zaleca sie podpisanie umowy Serwisowej.

» Prace konserwacyjne mogg przeprowadzacé tylko
autoryzowani instalatorzy.

» Nalezy uzywac tylko oryginalnych czesci
zamiennych.

5.2 Kontrole okresowe

» Sprawdzi¢ cisnienie wody w instalacji. Jezeli cisnienie wody jest
zbyt niskie, uzupemni¢ poziom wody w instalacji.

° 3" patrz rozdziat: "Uzupetnienie wody w instalacji", strona
(2 Q)
o000 \
5 8 B8 8 @ D » Sprawdzi¢ wizualnie szczelnos¢ instalacji wodne;.
1.5... 2 bar

MO002276-B

» Zawory grzejnikowe w ciggu roku wielokrotnie otworzy¢ i zamkng¢
(aby zapobiec ich zablokowaniu).

T000181-B
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5. Kontrole i konserwacja

N

AWHP MIV-II

» Oczyscic obudowe zewnetrzng pompy ciepta wilgotng Sciereczkg
nasgczong tagodnym srodkiem czyszczacym.

A UWAGA

Whnetrze pompy ciepta moze czyscic tylko autoryzowany
instalator.

44

M002277-A

5.3 Uzupetnienie wody w instalacji

Cisnienie wody w instalacji musi wynosi¢ od 1,5 do 2 bar. W razie
potrzeby uzupetnic¢ ilos¢ wody w instalaciji:
1. Otworzy¢ wszystkie zawory we wszystkich grzejnikach
w instalacji.
2. Ustawi¢ termostat pokojowy na mozliwie najnizszg temperature.
3. Przetgczy¢ pompe ciepta na tryb STOP/FUNKCJA P-ZAM.
=3~ "Zmiana trybu pracy", strona 16

T000181-B

»

Otworzy¢ zawér napetniajgcy .
Zamkngc¢ zawor napetniajgcy gdy cisSnieniomierz wskaze cisnienie

o

1,5 bar.
Przetgczy¢ pompe ciepta na tryb GRZANIE.

o

3" "Zmiana trybu pracy", strona 16
. Dopdéki pompa nie pracuje, odpowietrzy¢ instalacje i dopetnié
wodg do zgdanego cis$nienia.
8. W praktyce, wystarczy instalacje 2 razy w roku odpowietrzy¢
i ewentualnie dopetni¢ wodga, aby uzyskac wiasciwe cisnienie.
Jesli instalacje trzeba czesto dopetnia¢ woda, nalezy wezwac
instalatora.

]
\'

M002213-B
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5. Kontrole i konserwacja

5.4 Odpowietrzenie instalacji c.o.

T000181-B

\
L9111 o 11 €3]

@ ®
| =

[ E |

MO001495-A

MO002276-B

Podgrzewacz c.w.u. i armature wodng po napetnieniu wodg
odpowietrzy¢, aby zapobiec szumom wytwarzanym przez powietrze
znajdujgce sie w instalacji.

1. Otworzy¢ wszystkie zawory we wszystkich grzejnikach
w instalaciji.
2. Przetaczy¢ pompe ciepta na tryb STOP/FUNKCJA P-ZAM.

3" patrz rozdziat: "Zmiana trybu pracy", strona 16

3. Odpowietrzy¢ obiegi ogrzewania podtogowego i grzejniki. Zaczaé
od nizszych kondygnaciji.

o Urzadzenie jest wyposazone w automatyczny program
1 odpowietrzania.

Warunki uruchomienia programu odpowietrzania:

» Typ instalacji - ogrzewanie:
Przy zataczeniu urzadzenie uruchamia automatyczny cykl
odpowietrzania, trwajgcy okoto 1 min..

» Typ instalacji - ogrzewanie i wytwarzanie c.w.u.:

Jezeli przy zatgczeniu temperatura podgrzewacza jest nizsza od
25 °C, system uruchamia na okoto 1 min. automatyczny cykl
odpowietrzania.

» Przy zatgczeniu informacja SERVICE pozostaje widoczna przez
5 sek.. Reczny cykl odpowietrzania mozna aktywowac przez
nacisniecie przycisku SERVICE. Przy uruchamianiu recznego
cyklu odpowietrzenia miga informacja SERVICE.

Aby zatrzymac reczny cykl odpowietrzania, nacisna¢ przycisk
SERVICE.

3" Dla uzyskania szczegétowych informacji zwrécié sie do
instalatora.

A OSTRZEZENIE

Po odpowietrzeniu sprawdzi¢, czy cisnienie w instalaciji
jest wcigz wystarczajgce. W razie potrzeby uzupetnic¢ ilos¢é
wody w instalacji.

20/05/2010 - 300023331-001-A
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6. Wyszukiwanie usterek

6 Wyszukiwanie usterek

6.1 Komunikaty btedow

©
OA

000

®

AWHP MIV-II

Przy wystgpieniu usterki, na konsoli sterowniczej wyswietlany jest

symbol A\ oraz kod usterki.

A OSTRZEZENIE

W takim przypadku zanotowaé kod awarii i skontaktowaé
sie z autoryzowanym instalatorem lub serwisem.

Kod usterki jest wazny dla prawidtowego i szybkiego
zdiagnozowania rodzaju usterki oraz dla ewentualnej
pomocy technicznej udzielonej przez Waszego dostawce.

Aby wréci¢ do wyswietlenia gtdbwnego, nacisng¢ przycisk «—'. Symbol

M002267-A

A\ pozostaje wy$wietlany dopoki usterka nie zostanie usunieta.
Mozna porusza¢ sie po wszystkich menu.

Wskazanie Opis Prawdopodobne przyczyny Sprawdzenie/usuwanie
kodu usterki
' . Praca regulacji jest niekompatybilna z Skontaktowac sie z instalatorem.
Blad konfiguracji nastawami instalatora.
. Uszkodzony czujnik Skontaktowac sie z instalatorem.
£ Usterka w czujniku Czujnik nie podtaczony, badz Zle
zasilania obiegu ) podig Y, bg
podtgczony
Uszkodzony czujnik Skontaktowac sie z instalatorem.
P Czujnik nie podtgczony, badz zZle
Usterka w czujniku
2 zewnetrznym J podigczony
Uwaga: Pompa ciepta dalej pracuje
z maksymalng temperatura.
Usterka czujnika Uszkodzony czujnik Skontaktowac sie z instalatorem.
[HEE] podgrzewacza Czujnik nie podiaczony, badz Zle
podfaczony.
Poziom wody i/lub cisnienia zbyt niski »  Sprawdzi¢ ci$nienie wody w
_ instalacji (Manometr)

El: Usterka przeptywu Zapowietrzenie instalacji »  Caltkowicie odpowietrzy¢ modu
wewnetrzny i instalacje, aby
zapewni¢ optymalng prace.

. Usterka modutu Usterka modutu zewnetrznego Skontaktowac sie z instalatorem.

E)15] zewnetrznego
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6.2

Usterki i sSrodki zaradcze

6. Wyszukiwanie usterek

Rodzaj zaktocenia

Prawdopodobne przyczyny

Srodek zaradczy

Grzejniki sg zimne.

Nastawa temperatury ogrzewania
jest zbyt niska.

14

Zwiekszy¢ warto$é parametru llll, lub jezeli jest podtaczonyj
termostat pokojowy, zwiekszy¢ temperature na nim.

[[@ patrz rozdziat: "Zmiana temperatury zadanej
pomieszczenia 1] H " strona 15.

Tryb ogrzewania jest wytgczony.

Wigczyé tryb ogrzewania.
3" patrz rozdziat: "Zmiana trybu pracy”, strona
16.

Zawory na grzejnikach sg
zakrecone.

Otworzy¢ wszystkie zawory we wszystkich grzejnikach
w instalaciji.

Pompa ciepta nie pracuje.

Sprawdzi¢, czy pompa ciepta jest wigczona.
Sprawdzi¢ wytgcznik i bezpieczniki.

Cisnienie wody jest zbyt niskie (<
1 bar).

Uzupetnienie wody w instalacji.

[I¥° patrz rozdziat: "Uzupetnienie wody w
instalacji", strona 21.

Nie ma cieptej wody
uzytkowej.

Temperatura zadana cieptej wody
jest za niska.

Zwiekszy¢ warto$¢ parametru 5.
33" patrz rozdziat: "Zmiana temperatury c.w.u. H
ER " strona 16.

Tryb c.w.u. jest wytgczony.

Wigczy¢ tryb c.w.u..

3" patrz rozdziat: "Zmiana trybu pracy"”, strona
16.

Zbyt maty wyptyw wody.

Gtlowice prysznicowg wyczyscic lub w razie potrzeby
wymienic.

Pompa ciepta nie pracuje.

Sprawdzi¢, czy pompa ciepta jest wigczona.
Sprawdzi¢ wytgcznik i bezpieczniki.

Cisnienie wody jest zbyt niskie (<
1 bar).

Uzupetnienie wody w instalacji.

33" patrz rozdziat: "Uzupetnienie wody w
instalacji", strona 21.

Znaczne wahania
temperatury c.w.u.

Niewystarczajgce cisnienie wody

Sprawdzi¢ cisnienie wody w instalacji.
Otworzy¢ zawor.

Pompa ciepta nie pracuje.

Nastawa temperatury ogrzewania
jest zbyt niska.

Zwiekszy¢ warto$é parametru llll] lub jezeli jest podtaczonyj
termostat pokojowy, zwiekszy¢ temperature na nim.

33" patrz rozdziat: "Zmiana temperatury zadanej
pomieszczenia 1] H " strona 15

Pompa ciepta nie pracuje.

Sprawdzi¢, czy zasilanie elektryczne kotta jest wigczone.
Sprawdzi¢ wytgcznik i bezpieczniki.

Cisnienie wody jest zbyt niskie (<
1 bar).

Uzupetnienie wody w instalacji.

33" patrz rozdziat: "Uzupetnienie wody w
instalacji", strona 21.

Na wyswietlaczu pojawi sie kod
usterki.

Jesli to mozliwe, skorygowac btad.

33" patrz rozdziat: "Komunikaty btedéw", strona
23.

Cisnienie wody jest zbyt
niskie (< 1 bar).

Za mato wody w instalaciji.

Uzupetnienie wody w instalacji.

33" patrz rozdziat: "Uzupetnienie wody w
instalacji", strona 21.

Wyciek wody.

Skontaktowac sie z instalatorem.
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AWHP MIV-II

Rodzaj zakiocenia

Prawdopodobne przyczyny

Srodek zaradczy

Szumy w przewodach c.o.

Uchwyty rur c.o. sg zbyt mocno
dokrecone.

Skontaktowac sie z instalatorem.

Powietrze w przewodach
grzewczych.

> Podgrzewacz c.w.u. i armature wodng po napetnieniu
woda odpowietrzy¢, aby zapobiec szumom wytwarzanym
przez powietrze znajdujgce sie w instalaciji.

n@D patrz rozdziat: "Odpowietrzenie instalacji c.0.",

strona 22

Woda w instalacji c.o. ptynie zbyt
szybko.

Skontaktowac sie z instalatorem.

Znaczny wyciek wody w
dolnej czesci lub obok
pompy ciepta

Uszkodzone rury pompy ciepta lub
centralnego ogrzewania.

Skontaktowac sig z instalatorem.

25
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7 Dane techniczne

71 Dane techniczne

71.1. Pompa ciepta

Warunki eksploatacyjne:

» Temperatury graniczne w trybie ogrzewania:
— Woda: +18 °C / +55 °C
— Powietrze zewnetrzne: -15 °C / +35 °C

» Temperatury graniczne w trybie chtodzenia:
— Woda: +7 °C / +25 °C
— Powietrze zewnetrzne: +15 °C / +40 °C

» Dopuszczalne ci$nienie robocze: 3 bar

AWHP-II 6MR |8MR |11MR (11 TR 14 MR |14 TR 16 MR |16 TR
Moc(! kW 16.01 8.47 10.87 |[10.87 13.70 |[13.70 15.67 |15.67
COP - grzanie() 40 |41 |42 |42 40 |40 39 |39
Pobdr mocy elektr.() kWe |[1.50 2.09 2.57 2.57 3.40 3.40 4.06 4.06
Znamionowe natezenie pradul) A |68 |93 |112 |67 148 |88 17.7 | 10.1
Moc chtodzenia kW 154 8 11.6 11.6 13.8 13.8 13.9 13.9
Wspotczynnik efektywnosci chtodzenia@ 3.8 4.0 45 45 5.5 55 5.7 5.7
Pobor mocy elektr.(®) kWe | 1.4 2.0 2.6 2.6 2.4 2.4 2.5 2.5
Cisnienie akustyczne(3) dBA |36 36 40 40 41 41 41 41

Warto$¢ znamionowa przeptywu wody (AT =| ;3/h | 1.04 1.47 1.88 1.88 2.36 2.36 2.67 2.67
5K)

Wysoko$¢ manometryczna do dyspozyciji mbar | 400 200 300 300 120 120 - -

przy nominalnym natezeniu przeptywu

Nominalne natezenie przeptywu m3/h [ 2100 | 3000 |6000 |6000 6000 |6000 6000 |6000
Napiecie zasilania agregatu zewnetrznego |V 230 V~|[230 V~| 230 V~ | 400 V3~ | 230 V~ | 400 V3~ | 230 V~ | 400 V3~
Prad rozruchowy A 5 5 5 3 5 3 6 3

Moc akustyczna® dBA |66.9 66.9 66.9 66.9 66.9 66.9 66.9 66.9
Czynnik chtodniczy R410A kg 25 3.6 5 5 5 5 5 5

Podtaczenie czynnika chtodniczego (ciecz- | cal 1/4-1/2 | 3/8-5/8 | 3/8-5/8 | 3/8-5/8 |3/8-5/8 | 3/8-5/8 |3/8-5/8 | 3/8-5/8
gaz)

Maksymalna dtugosc¢ przy cisnieniu m 30 30 30 30 30 30 30 30
wstepnym

Ciezar (netto) - grupa zewnetrzna kg 45 75 121 135 116 130 116 130
Ciezar (netto) - Modut wewnetrzny kg 35 35 37 37 37 37 37 37

(1) Tryb grzania: temperatura zewnetrzna powietrza +7 °C, Temperatura wody na wyjsciu +35 °C. Moc wedtug EN 14511-2.

(2) Tryb chiodzenia: temperatura zewnetrzna powietrza +35 °C, Temperatura wody na wyjsciu +18 °C. Moc wedlug EN 14511-2
(3) w odlegtosci 5 m od urzadzenia, pole swobodne.

(4) Test przeprowadzony wedtug normy NF EN ISO 3741
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8

8.1

Oszczednosc¢ energii

Oszczednos¢ energii

Niniejszy rozdziat zawiera:

» Zalecenia odnosnie oszczedzania energii

» Zalecenia odnosnie prawidtowego natawienia termostatu
pokojowego

8.1.1. Zalecenia odnosnie oszczedzania energii

» Nie zastania¢ otworéw wentylacyjnych.

» Zainstalowac ekrany za grzejnikami, aby zapobiec stratom ciepta.

» Nie przykrywacé grzejnikdw. Nie zawieszaé zaston przed
grzejnikami.

» Zaizolowadé rury w nieogrzewanych pomieszczeniach (piwnice
i strychy).

» Zakreci¢ grzejniki w nieuzywanych pomieszczeniach.

» Nie otwiera¢ niepotrzebnie zaworéw cieptej (lub zimnej) wody.

» Zainstalowaé gtowice prysznicowg oszczedzajgcg wode, aby
zaoszczedzi¢ do 40 % energii.

» Uzywacé natrysku zamiast kapieli w wannie. Przy kagpieli w wannie
zuzywa sie dwa razy wiecej wody i energii.

8.1.2. Termostat pokojowy i nastawy

» Termostat modulowany, mozliwy w potgczeniu grzejnikami
z zaworami termostatycznymi, oszczedza energie i oferuje
znaczacy komfort. Takie zestawienie umozliwia nastawe
temperatury na kazdym zasilaniu. W pomieszczeniu, w ktérym
zainstalowany jest termostat pokojowy, nie instalowa¢ zaworéw
termostatycznych na grzejnikach.

» Obnizy¢ nastawe termostatu do 16°C w nocy lub w razie
nieobecnosci. Obniza to koszty ogrzewania i zuzycie energii.

» Obnizy¢ nastawe termostatu przy przewietrzaniu pomieszczen.

» Przy nastawianiu termostatu programowanego godzinowo,
uwzgledni¢ dni nieobecnosci i urlopu.

27
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9 Gwarancja

9.1 Informacje ogdlne

9.2 Warunki gwarancji

9. Gwarancja

Gratulujmy Panstwu zakupu naszego nowego urzadzenia
i jednoczesnie dziekujemy za Wasze zaufanie.

Chcemy zwdci¢ uwage na fakt, ze zakupione przez Panstwa
urzgdzenie zachowa swe poczatkowe cechy jesli bedzie regularnie
sprawdzane i konserwowane.

Autoryzowany instalator i nasza sie¢ serwisu gwarancyjnego jest
oczywiscie stale do Panstwa dyspozyciji.

Panstwa urzgdzenie objete jest umowng gwarancja, dotyczaca
kazdej wady fabrycznej liczac od daty zakupu na fakturze instalatora.

Warunki gwarancji sg umieszczone na karcie gwarancyjnej.

Jako producent nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody powstate
na skutek ztego uzytkowania urzgdzenia, btednej jego instalacji lub
niedostatecznej konserwacji (muszg Panstwo zadbac o to, aby
instalowanie byto przeprowadzone przez autoryzowanego
instalatora).

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody materialne,
niematerialne lub uszkodzenia ciata os6b spowodowane instalacjg
sprzeczna z:

» zarzadzeniami prawnymi lub ustawowymi lub wprowadzonymi
przez wtadze lokalne,

» zarzadzeniami krajowymi, czy lokalnymi, szczegdlnie
dotyczacymi instalacji,

» naszymi instrukcjami i zaleceniami dotyczacymi instalacji
odnoszacymi sie do regularnej konserwacji urzadzen,

» lub wykonanych nie fachowo.
Warunki gwarancji sg umieszczone na karcie gwarancyjnej.

Nasza gwarancja nie pokrywa wymiany lub naprawy czesci w wyniku
zwyklego zuzycia, ztego uzytkowania, interwencji oséb
niewykwalifikowanych, braku lub niedostatecznego nadzoru lub
konserwacji, nieodpowiedniego zasilania elektrycznego i uzywania
nieodpowiedniego lub zlej jakosci paliwa.

Czesci takie jak silniki, pompy, zawory elektryczne, itd. sg objete
gwarancja tylko w sytuacji gdy nigdy nie byty demontowane.

Prawa okreslone w Dyrektywie Unii Europejskiej 99/44/EWG,
transponowanej dekretem ustawodawczym nr 24 z dnia 2 lutego
2002 ogtoszonym w Dz. Urz. z 2002 nr 57, pozostajg w dalszym ciggu
obowigzujace.
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De Dietrich w Polsce

Siedziba Zarzagdu
De Dietrich Technika Grzewcza

Dyrektor Regionu

Biuro techniczno-handlowe

Feo

De Dietrich

De Dietrich Technika Grzewcza Sp. z 0.0. — ul. Mydlana 1, 51-502 Wroctaw

sekretariat tel.: +48 71 3450051; fax: +48 71 3450064 N s o
dzial sprzedaty tel. +48 71 3450052 do 55, 3450069, fax: +48 71 3450065 @ infolinia 801 080 881
O

serwis techniczny tel.: +48 71 3450056, 3450057 Dostepny wylqcznie z jonarnych
dzial szkoler tel.: +48 71 3450062, 3450063 plota za minute polqczenia - 35 groszy brutto

dziat produktu tel.: +48 71 3450058 1 - lokalny Serwis Fabryczny

ksiggowos¢ tel.: +48 71 3450073 2 - reklamacje i naprawy gwarancyine
e-mail: biuro@dedietrich.pl « www.dedietrich.pl 3 - zakup czeéci zamiennych
pavuza - najblizsza placéwka handlowa
magazyn centralny: tel.: +48 67 2542200; fax: +48 67 2542220
Strefy sprzedazy:

GSM 601 467469, fax +48 71 3450064, e-mail: krakow@dedietrich.pl
KatowiCe: .. ... GSM 693 835967, fax +48 71 3450064, e-mail: katowice@dedietrich.pl
GSM 693 835968, fax +48 71 3450064, e-mail: rzeszow@dedietrich.pl
GSM 601 181535, fax +48 22 8153038, e-mail: warszawa@dedietrich.pl
GSM 500 102873, fax +48 22 8153038, e-mail: bydgoszcz@dedietrich.pl
GSM 693 835966, fax +48 58 3447601, e-mail: gdansk@dedietrich.pl
GSM 500 051436, fax +48 22 8153038, e-mail: lublin@dedietrich.pl
GSM 609 678949, fax +48 71 3450064, e-mail: wroclaw@dedietrich.pl
GSM 601 985117, fax +48 61 8266326, e-mail: poznan@dedietrich.pl
GSM 501 016654, fax +48 71 3450064, e-mail: szczecin@dedietrich.pl
GSM 608 010665, fax +48 71 3450064, e-mail: wroclaw.szarek@dedietrich.pl
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Wszystkie dane techniczne w niniejszej instrukcji, jak réwniez rysunki i schematy
pozostajg naszg wytgczng wlasnoscig i bez naszej uprzedniej zgody na pismie
zabrania sie ich reprodukowania.
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